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Queé es el

coachingy

cuales son
ANCLPLOS

ASLCOS

En los ultimos aios, el término Coaching se ha
posicionado como uno de los mas populares en
el campo empresarial. Si bien tradicionalmente es
asociado a lo deportivo, ultimamente se vincula
mas al ambito empresarial y la busqueda de un
mayor rendimiento laboral.

A grandes rasgos puede decirse que el Coaching
es un método que busca mejorar el rendimiento
de las personas en cualquier ambito, pues se
aplica tanto a nivel deportivo como laboral o
académico. Con el objetivo de mejorar el
rendimiento de la persona y llevarlo a su maximo
nivel, el coach emplea estrategias que le permitan
actuar como guia y orientados para que el cliente
pueda alcanzar las metas deseadas.

En cierto modo, el trabajo del coach es cuestionar
al cliente y hacer que este logre ver el mundo de
otra forma. Para ello, el coach busca cambiar
tanto emociones como conductas que dificultan
el logro de las metas propuestas.



¢De dénde surge el Coaching?

En la antigua Grecia, SOcrates se vinculaba
con sus discipulos mediante un sistema de
preguntas con el que buscaba hacer que estos
se cuestionen y encuentren las respuestas
adecuadas. Basandose en la conversacion,
Sdécrates no buscaba enseiar a sus alumnos,
sino hacer que estos aprendiesen a aprender
y cuestionarse.

A mediados de los afios 70 el experto en
educacion y tenis Timothy Gallwey reflexioné
sobre los obstaculos de los deportistas
profesionales y el impacto negativo de
determinados pensamientos en la carrera de
un deportista. Con esa idea en mente, escribié
algunos manuales que se enfocaban en
superar bloqueos mentales e ideas negativas
para buscar un mejor rendimiento.

En los 80 Thomas J. Leonard transformé este
concepto latente y lo puso al alcance de
todos, estableciendo pautas para evitar
emociones negativas y buscar un mejor
rendimiento. Es por esto que se lo conoce
como el padre del Coaching moderno.

Principios del Coaching

¢Por qué este método es tan solicitado en las
empresas? ¢Por qué tiene tanto éxito? ¢Qué
lo hace especial?

Para cambiar la mentalidad de los
trabajadores y llevarlos a lograr su mejor
desempeiio, este método se centra en 3
principios fundamentales:

1) Ser un espejo

El coach no es un maestro que tiene la
verdad, es un espejo que busca que el cliente
reconozca sus propias debilidades y fallos.
Debe actuar como un guia para el auto-
conocimiento, que refleja y sefala el
potencial que puede tener su cliente para que
este lo note y desee alcanzarlo.

Lo importante no es seialar lo que el cliente
puede mejorar, sino guiarlo mediante
preguntas para que este lo identifique solo.

2) Adaptarse

No todos los clientes son iguales, no todos
quieren lograr lo mismo y el coach debe
adaptarse a eso. Lo importante es escuchar
las necesidades de cada uno y trabajar para
que este las logre, contribuyendo mediante
motivacion y orientacion.

3) Transformar
El papel del coach es identificar las
debilidades y obstaculos que hacen que la
persona no pueda avanzar hacia su objetivo,
y a partir de esta identificacion buscar
transformarlas.



Qué es el coaching y cuales son sus
principios basicos

La palabra Coaching se ha puesto de moda en
las empresas, pero... (Qué es? ¢A qué hace
referencia? ¢En qué se enfoca?

En su afan de mejorar constantemente, las
empresas buscan herramientas que les
permitan obtener un mejor desempefnio.

Encargados de empresas, personal del area
de Recursos Humanos y empleados en
general deben conocer los beneficios del
Coaching.

Técnica, herramienta o forma de vida, lo cierto
es que esta intrigante palabra esta cambiando
el dia a dia de las empresas.

En los ultimos afos, el término Coaching se
ha posicionado como uno de los mas
populares en el campo empresarial. Si bien
tradicionalmente es asociado a lo deportivo,
ultimamente se vincula mas al ambito
empresarial y la busqueda de un mayor
rendimiento laboral.

A grandes rasgos puede decirse que el
Coaching es un método que busca mejorar el
rendimiento de las personas en cualquier
ambito, pues se aplica tanto a nivel deportivo
como laboral o académico. Con el objetivo de
mejorar el rendimiento de la persona y llevarlo
a su maximo nivel, el coach emplea
estrategias que le permitan actuar como guia
y orientados para que el cliente pueda
alcanzar las metas deseadas.

En cierto modo, el trabajo del coach es
cuestionar al cliente y hacer que este logre ver
el mundo de otra forma. Para ello, el coach
busca cambiar tanto emociones como
conductas que dificultan el logro de las metas
propuestas.
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Laura

Orrego

Se describe como una persona tranquila,
colaboradora, respetuosa, empatica y
paciente, que ayuda a los demas, se
destaca por lograr todo lo que ponen y
tiene en mente, que se esfuerza por
aprender del mundo que la rodea. Su
espiritualidad la basa mas en los valores
éticos, creencias filosoficas y conexion
con la naturaleza.

En el transcurso de su vida ha pasado
por varias circunstancias dificiles que ha
logrado combatir, demonios y
frustraciones superadas dia a dia, para
poder seguir creciendo como persona.

Se encuentra soltera, ya que, ha pasado
por algunas relaciones sentimentales
dénde no la han valorado lo suficiente,
dice “estamos en una época y una
sociedad que solo busca tener relaciones
sexuales, se dejan llevar por el interés y
cosas materiales. me gustaria poder
encontrar una persona que esté
dispuesta a estar en una relaciéon estable,
en la que podamos encontrar paz,
tranquilidad y podamos salir adelante
juntos.”

Nacio en Medellin, actualmente cuenta con
18 anos, esta terminando auxiliar en
veterinaria, en y se dedica a escribir en mis
tiempos libres y quiere trabajar en algo que
realmente le apasione



Nos comparte sus redes sociales para
seguirla

Facebook como Laura Orrego Munera
Instagram como Laura_orrego_munera_1205
Tiktok como laura_orrego_munera

Le gustaria cambiar la vision del mundo
hacia los animales, para armonizar una sana
convivencia sin crueldad de las personas
hacia los animales y la naturaleza en
general, los que ve como seres inocentes y
nobles. Quiere abogar por la tolerancia entre
las personas y su entorno para que no sigan
ocurriendo tantas injusticias crimenes y
conflictos.

Tiene un perro llamado Tommy, al cual amo
con toda mi vida nos dice y que estaria
dispuesta hacer todo lo que sea necesario
para tenerlo bien, actualmente tiene 8 anos,
es un perro muy noble, carinoso Yy
respetuoso, el cual puedo decir que es el
amor de mi vida.

Quiere terminar de estudiar, luego ejercer su
carrera como profesional, visitar varios
paises y tener recursos para ayudar a sus
padres y a los habitantes de calle o personas
que lo necesiten y su suenNo Mmas grande es
tener un refugio de animales, donde pueda
ayudar y colaborar a todo animal que esté
en situacion de maltrato y abandono,

Nos aconseja que” valoremos el tiempo, que
es lo mas preciado que tenemos, que
aprovechen el dia de hoy para hacer y decir
todo lo que tengan en mente, por qué el
pasado pisado, algo que no se podra
cambiar y el futuro algo subjetivo, algo muy
incierto, por eso aprovechen el presente y
nunca desistan a sus metas y suenos, que
todo poco a poco se logra, ante todo la
dedicacion, disciplina y constancia.”
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St estas buscando empleo
tendras que hacer frente a
una entrevista de trabajo.
La clave del exito esta en
encontrar el  wmejor
momento pava hacerla

-El estado de animo de los reclutadores de
empleo varia segun las horas del dia. Si vas a
hacer una entrevista de trabajo con ellos te
ayudara conocer cudles son los mejores
momentos.

‘Un dia laboral a media manana, o media
tarde resulta el mejor momento para tener
una entrevista de trabajo. Encontraras a tu

entrevistador atento y dispuesto a
escucharte.
-Elige las horas mas productivas para

concertar una entrevista de trabajo. Te
beneficiaras del buen &nimo de tu
interlocutor.

\J

’

=y

Algunos tips de empleo te ayudaran a
enfrentarte a una entrevista de trabajo
con éxito. El momento elegido para la
entrevista y tu actitud son elementos
esenciales para encontrar empleo.
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Buscar trabajo plantea grandes dudas a los
profesionales. Los candidatos necesitan saber
venderse a las empresas que buscan a huevos
profesionales para engrosar sus filas.

El primer paso para encontrar empleo
consiste en preparar el CV. Si das con el perfil
apropiado la empresa te llamara para hacer
una entrevista de trabajo. Aqui tendras que
tener algunos factores en cuenta, como la
fecha, y la hora escogidas para el encuentro.
La entrevista la realizaras con una persona de
recursos humanos, seguramente, esto
depende de las dimensiones y la jerarquia
dentro de la empresa. Es importante escoger
el momento preciso para que te presten toda
la atencion.

Tips de empleo: La entrevista de trabajo
El éxito de la entrevista de trabajo puede
residir en encontrar al entrevistador con una
buena predisposicién. Conoce cuando es
mejor convocar estos encuentros. La
entrevista fluirA mejor si tu interlocutor te
presta todo el interés que necesitas.
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1. No quedes a primera hora

¢Quién esta en sus plenas facultades nada
mas levantarse? Evita concertar la entrevista
de trabajo a primera hora. Lo mas probable es
que tu interlocutor no esté aun centrado en la
entrevista, y se encuentre adormilado, y poco
concentrado.

2. La salida del trabajo tampoco es buen
momento

Pero si ho es buena la primera hora la ultima
es aun peor momento. Durante el final de la
jornada de trabajo los profesionales ya tienen
su cabeza en lo que haran al salir de la
oficina. Este no es un buen momento para
hacer una entrevista laboral.

3. Evita las horas de la comida

El almuerzo es un momento de descanso
importante en la jornada. Cuando vas a hacer
uha entrevista de trabajo es importante evitar
este momento. Asi no encontraras a tu
entrevistador aun hambriento, o son el sopor
de haber terminado un copioso almuerzo.

4. Elige un dia laboral

Huye de los fines de semana para hacer las
entrevistas de trabajo. Aunque estés con otro
empleo es importante que logres escaparte y
hacer la entrevista entresemana. Tu
entrevistador lo agradecera.

5. Cada empresa puede tener su propio ritmo
de trabajo

Conviene saber escoger el mejor momento
para la entrevista de trabajo. A veces esto
depende de cada empresa, y la carga de
trabajo que tenga. Si conoces a alguien que
trabaje en la corporacion puedes beneficiarte
de toda la informacion que te proponga.
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Rodriguez Gj

e
r | 111 l
Es técnica laboral por competenci Auxiliar en Enjérmer

trabajo-en ARTMEDICA y en Clinica del Prado en el servicio d
hospitalizacion. Actualmente se encuentra r llzando el pregrado de

Enfermeria en la Universidad CES, cursando segun&lo semestre.. .



— Perfil

Enfermera y Estudiante

¢ Como te describirias como persona?

En lo personal, me describiria como una persona
sofiadora, con metas y propdsitos a corto,
mediano y largo plazo, alegre, con mucha
responsabilidad afectiva con las personas de mi
circulo social y sobre todo con un gran sentido de
pertenencia, honestidad, responsabilidad vy
humanizacion. Amo compartir tiempo con mi
familia, mascotas y amigos, agradezco a Dios y
al universo las personas tan increibles que tengo
en mivida

18

¢ Como te describirias como profesional?

Me describo como una profesional con alta
capacidad de trabajo en equipo, con voz y liderazgo
para orientar a mejores practicas. Disfruto y amo mi
area de trabajo, es una experiencia mas alla de lo
laboral, disfruto el dia a dia, coleccionando
momentos, conocimientos y aprendizajes. Me
considero una profesional con: Habilidades de
trabajo bajo presion, con mucho sentido de
pertenencia y vocacion de servicio, empatica,
resolutiva y oportuna, honesta, puntual vy
perseverante.



., Como te describirias como ser
espiritual?

Espiritualmente me describo como una
mujer creyente en Dios, en la ley de
atraccion y manifestadora por medio del
universo. Atraigo lo que merezco vy
manifiesto todo lo bonito que quiero en mi
vida, creo en mi y en mis altas
capacidades, creo en la persona que
todos los dias se levanta a seguir
construyendo sus suefios y creo en la
mujer que veo todos los dias en el espejo.

¢Has pasado por alguna situacion
dificil que hayas superado?

En lo personal, creo que todos en la vida
hemos pasado por situaciones dificiles
gue con el pasar del tiempo superamos,
pero, sobre todo, que siempre dejan un
aprendizaje y ensefianza en la vida,
siempre he creido que, de lo malo, por
mAas pésimo que sea, siempre hay algo
positivo que debemos reconocer vy
aprender para proximas oportunidades.
Este fue uno de los trabajos del semestre
anterior desde el area de Teorias del
Cuidado, ha sido una de las situaciones
mas dificiles de asimilar en mi vida, sin
embargo, todos los dias ese suceso me
recuerda por qué estoy aqui y por qué
sigo construyendo mi camino.

SOY UNA MUJER SIN COMPROMISOS, EN EL
MOMENTO ESTOY SOLTERA.




Si pudieras cambiar algo del mundo como
es hoy ¢ qué cambiarias?

Quisiera cambiar muchas cosas... Pero, me
centraria en ayudar a las personas mas
necesitadas y en los animalitos que estan en
situacion de calle. Creo que hoy en dia vivimos en
un mundo muy egoista, que lastimosamente muy
pocos se ponen en los zapatos del otro y la palabra
sensibilidad y solidaridad ha perdido mucho
significado.

20

¢,Cudl es tu animal de compafia favorito y
por quée?

En general, amo todos los animales. Pero, tengo
mis favoritos, mis mascotas: Juana, una perrita
hermosa, Orion, Zoé y Coco, unos gatos
increiblemente maravillosos, han sido mi companiia
mas fiel con el pasar de los afios, y desde el cielo
esta ella... El por qué es muy simple, jamas
encontraras la lealtad y el amor tan incondicional
que brinda una mascota en otro lugar. El llegar a
casa Yy ver sus ojitos llenos de tantas emociones no
tiene precio, es algo que no cambiaria por nada en
el mundo.



¢Has amado a alguna mascota? Si tu respuesta es
afirmativa cuéntanos algo de ella.

Amo a mis mascotas, todos y cada uno de ellos son unicos.

Pero, en esta ocasion les hablaré de Lola. Ella fue mi regalo de
cumpleafios #11, siempre fue la alegria de la casa, la mimada, la
amorosa, la mas activa, la mas generosa, la mas sensible y
comprensiva, la escandalosa y la primera que nos recibia en la
puerta al llegar... ElI dia 26/Diciembre/2023 nos dej6 de
acompafar en este plano terrenal, es un amor y una compafia
que va mas alla de lo fisico, es un amor hacia y por la eternidad.
Su esencia y recuerdos siempre permanecen en nosotros.

¢Has pasado por alguna
situacién dificil que hayas
superado?

iClaro que si! Momentos en los
gue sientes oscuridad total de la
vida, en donde sientes que tocas
fondo y sigues escarbando mas
profundo... la realidad de muchas
veces por mas positivo que seas
es que quieres desistir y rendirte,
pero las ensefianzas mas
profundas te sacan heridas y te
dejan cicatrices que te hacen
recordar lo fuerte que has sido y
que solo queda superar, superar
con el aliento de tus seres
gueridos, con el aliento que tu
mismo refuerzas en la auto
admiracién, entender que... son
eso0s momentos los que te brindan
la luz mas profunda y sincera en
tu camino de vida, sea cual sea la
situacion.



¢,Cuales son algunas de tus metas que nos
puedas compartir?

Son muchas, en realidad, pero les contaré algunas:
-Continuar mi carrera profesional.

-Aprender un nuevo idioma.

-Comprar mi moto.

-Realizar doble titulacion en la Universidad Catolica
de Valencia, en Espafia.

-A largo plazo, graduarme del pregrado.

-Iniciar mi experiencia laboral.

-Enfocarme en mi futura especializacion.

-Conocer muchos paises al lado de mi familia y mis
amigos.

-Comprar mi casa.

-Adquirir mi propio carro.

-SER MUY FELIZ.

Segun tu crecimiento como persona nos
puedes dar un consejo o lema que uses
en tu vida diaria.

Claro que si, vivan al maximo, disfruten la vida 'y
sean muy felices, gocense cada etapa. Tarde que
temprano todo va a estar bien, la vida es un
aprendizaje constante, los cambios no son malos,
los riesgos si valen la pena y por mas oscuro que
esté, el sol siempre vuelve a brillar. Todos somos
anicos y no hay un punto de comparacion, crean en
ustedes y amén su vida, porque si no eres tu, nadie
lo hara por ti.
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EMPLEADORES

No existe una definicion unica
y universalmente reconocida
para las comgpetencias
transversales. Segun el Collins
English Dictionary, las
tambien lamadas soft skills
son aquellas cualidades que no
dependen de los conocimientos -
adquiridos: incluyen el sentido BRANDING - INNOVATIVE
comun, la capacidad de
relacionarse con las pervsonasy
una actitud positiva 'y flexible.
Se definen como ‘blandas' en
oposicion a las ‘duras’, que
constituyen la 7viqueza de
conocimientos y habilidades
técnicas  que  posee el
trabajador.

ANALYSIS
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S Tienes las habilidades
necesarias para ser emprendedor?

La educacién superior esta apostando por el
emprendimiento y haciendo hincapié en
fomentar las habilidades necesarias para ello.
¢cLas conoces?
Se pueden identificar algunas caracteristicas
generales de las competencias transversales:
e Son ‘deseables’, apreciadas y buscadas
por las empresas, tanto en la fase de
contrataciéon como posteriormente.
« En algunos sectores son esenciales, en
otros, extremadamente utiles.
e Se pueden transmitir, pero algunas son
innatas y dificiles de medir.
En esencia, las soft skills se corresponden a
habilidades interpersonales y de
comportamiento, capacidades cognitivas y
otros rasgos especificos de personalidad.
Segun una investigacion realizada por el
Boston College, Harvard y la Universidad de
Michigan, dedicar tiempo a formar y potenciar
las habilidades blandas aumenta Ila
productividad en un 12 %. El Stanford
Research Institute International es aun mas
categoérico y afirma que el éxito en el trabajo
depende en un 75% de las competencias
transversales. Solo el 25% restante proviene
del dominio de las habilidades técnicas

El papel crucial de las soft skills en la
digitalizacion es algo consensuado por
multiples fuentes. IDC (International Data
Corporation) en su ‘Future of Work’ afirma
que la automatizacion “llevara a los humanos
a distinguirse de las maquinas invirtiendo en
nuevos valores y habilidades como la
imaginacion, la creatividad y la empatia”.

Por su

parte, la
argumenta que, gracias a la tecnologia, las

Oxbridge Academy
tareas que requieren habilidades duras
disminuiran, mientras que emergera la
importancia de las blandas. En este sentido,
cita un estudio de Deloitte Access
Economics, segun el cual dos tercios de los
puestos de trabajo se basaran en las
competencias transversales para 2030.

Los mas recientes informes elaborados por
Linkedin revelan un aumento en la demanda
de competencias transversales en un mundo
laboral en el que hay que hacer frente a
cambios rapidos e impredecibles todos los
dias.
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https://mma.prnewswire.com/media/792186/Soft_Skills__The_Hard_Skills_for_Today_s_Workforce_Final.pdf?p=original
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Las 10 competencias transversales
del futuro

Por ello, el ‘Future of Jobs Report ’, publicado
por el Foro Econédmico Mundial (FEM), estima
que para 2025 mas del 50 % de los
trabajadores tendrd& que adaptar sus
habilidades a las necesidades del mercado
para seguir siendo competitivo. En concreto,
el FEM ha elaborado un listado de las
competencias transversales mas demandadas
por las empresas en los proximos cinco afnos.
1. Pensamiento analitico e innovacion

La capacidad de pensar de manera detallada,
minuciosa y sistematica para resolver
problemas. Las personas con capacidad
analitica aplican metodologias precisas en el
abordaje de los diversos problemas de
trabajo.

2. Aprendizaje activo y estrategias de
aprendizaje
Esta es una de las habilidades identificadas en
el contexto de la autogestiéon. El aprendizaje
activo se define, de hecho, como la capacidad
de aprender en un entorno educativo en el que
quienes aprenden estan directamente
involucrados en el proceso de enseiianza.
3. Habilidad resolver
complejos
Existen varias técnicas para hacerlo. Sin
embargo, todas coinciden en un trabajo por
fases:

e Definicién del problema.

e Analisis y desglose del problema.

 Entender las necesidades de todas las

partes involucradas.
e Presentacion de posibles soluciones.
e Eleccidén de la mejor solucion.

para problemas

4. Pensamiento critico y habilidades
analiticas
Cogito ergo sum - 'Pienso, luego existo’, dijo
Descartes. El ejercicio de pensar es un
requisito fundamental pero no es suficiente.
A veces, de hecho, es necesario reflexionar
sobre la forma en que se piensa, para
preguntarse por qué lo hacemos de una
manera y no de otra. El pensamiento critico
es precisamente eso: la capacidad de
desarrollar un pensamiento independiente y
reflexivo, pero, sobre todo, de cuestionar
ideas, razonamientos y pensamientos

personales para ser lo mas objetivos posible.



5. Creatividad, originalidad y espiritu de
iniciativa

La creatividad es hoy en dia una de las
competencias transversales mas demandadas
en todos los entornos laborales. Ser creativos
es sinbnimo de apertura mental y capacidad
de innovar. Tener una idea interesante antes
que los demas, sobre todo que los
competidores, en un mundo en constante
evolucion, es fundamental.

6. Liderazgo e influencia social

Hoy, lo que diferencia a un lider de un jefe no
es la capacidad de dar 6rdenes, sino de
coordinar actividades, definir objetivos,
prioridades, tareas, dejando que el equipo
trabaje de manera independiente, libre y
autbnhoma en un ambiente de absoluta
confianza. Para esto se necesita empatia.

7. Uso de tecnologias, seguimiento y control
La demanda de habilidades digitales se esta
acelerando cada vez mas y afecta a todos los
sectores. Primero hay que contar con una
mentalidad (mindset) que prepare para la
adopcién de cada nueva tecnologia, antes de
especializarse en alguna en particular, ya que
la evolucién es demasiado rapida.

8. Disefo y programacion tecnolégica

Esta competencia seialada por el FEM esta
reservada a los profesionales de la tecnologia
y es consecuencia y evolucion del punto
anterior. Es importante que las organizaciones
emprendan caminos de transformacién e
innovacion digital para seguir siendo
competitivas en el mercado, apoyandose en
especialistas capaces de abordar areas
teméaticas como: analisis de datos, aprendizaje
automatico, inteligencia artificial y big data.
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9. Resiliencia, manejo del estrés y flexibilidad
El mundo es muy complejo y acelerado, y
genera una continua sensaciéon de
incertidumbre y desafio. Trabajar en una
empresa, o dirigirla, a menudo pone a prueba
a las personas en términos de expectativas,
resultados y equilibrio entre la vida laboral y
personal. Saber gestionar los momentos de
fuerte estrés y presion es fundamental. Por
otro lado, flexibilidad no significa soportarlo
todo sin expresar nunca las propias
necesidades, sino ser capaces de cambiar y
renovarse. Quienes poseen esta habilidad
saben adaptarse al contexto laboral en
evolucion.

10. Razonamiento, resolucion de problemas e
ideacion

La resolucion de problemas es una de las
competencias transversales mas solicitadas,
precisamente porque el trabajo, como la vida,
puede ser impredecible. El secreto, sin
embargo, esta en la forma en que se trata de
resolver los problemas. Por ello, la verdadera
pregunta no es tanto "¢ eres capaz de resolver
problemas?” sino "¢sabes sortear el
obstaculo o encontrar la manera de superarlo
en el menor tiempo posible?”. La diferencia
radica en la eficiencia.

Desarrollar competencias transversales hace
de ti un profesional mas completo. Mas alla
de los conocimientos técnicos que hayas
adquirido durante tu formacién, contar con
estas habilidades te convertira en un
trabajador muy valorado por tu empresa y por
tus compaiieros. Tu perfil se vera enriquecido
y con él tus opciones de crecer en la
compaiia en la que trabajas o de afrontar
nuevos retos laborales.
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HACEMOS
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TODO INCLUIDO

servicios definidos para la creacion,
disefio, administracion, y publicacion,
de un sitio web profesional, donde
estaria todo incluido por el valor del
plan Premium, el disefo, dominio,
hosting, SSL, correos corporativos, y
Cecaoif estaria al servicio contante del
contratante.

FUNCIONES PARA CADA
PROYECTO

Servicio para usuarios Premium que
tengan requerimiento de tener un sitio
web profesional con mas de 10
paginas y adaptado a sus necesidades
especificas, con todos los elementos
de construccion incluidos como:
hosting, dominio, SSL, publicacion, y
mas

SERVICIO 365 DIAS

Nuestros usuarios Premium cuando
tienen el servicio de pagina web
profesional no se deben ocupar de
ninguna accion de actualizacion o
edicion del contenido, ya que nuestro
equipo hace todo por ellos, solo con
las indicaciones de los cambios que se
quieren hacer, esto de manera
permanente e ininterrumpida.



CAROLINA
ESPINOSA

Veterimmaria

MODELO Y
CREADORA DE
CONTENIDO

Una caja de
sorpresas de
solo 23 anos




Paisa nacida en Medellin con 23 afos y estudiando
séptimo semestre de medicina.

Se describe como una persona un poco complicada,
compasiva, leal, con principios e ideales
inquebrantables y compromiso por el bienestar en
general de todos los que la rodean.

Es poco religiosa pero segura de que hay un Dios que
todo lo puede y que la fe es capaz de mover
montafias. No le gustan las mentiras prefiere perder
todo con la verdad que ganar algo con mentiras.

A tenido que pasar por momentos dificiles llenos de
situaciones intensas viendo la muerte de cerca y
enfrentando su dolor de primera mano, pero siempre
con fe en un futuro con esperanza




Una de sus pasiones son las mascotas y su amor por
los animales ha tenido canarios, perros, caballos,
gatos, hamsteres y un conejito. Dice que cada
animal es especial a su manera y depende de cada
persona con que animal encaja mds. “Yo los AMO a
todos.”

Nos cuenta que sus mascotas la han salvado mds de
una vez y son mejor que cualquier terapia,
antipsicotico, familiar o amigo, estas son las unicas
que me aman, no me juzgan y que sobretodo no
esperan nada de mi.

Tiene como meta principal terminar sus estudios
para alcanzar sus suefios a través de su trabajo duro,
para poder vivir el mundo como ella lo ve, con
pasion por la vida, la alegria de la compaiiia de sus
mejores amigos animales, mejorando siempre en
mundo de todos los que la rodean sean familia o no.

Por ultimo nos recomienda vivir con tranquilidad
compartiendo esta frase
"Nada tiene mds valor que la tranquilidad "

Y nos comparte sus redes para que la sigan
Carolina Usuga en facebook

@ceu_0211 instagram
@ carousuga0211 tiktok

“SI PUDIERA CAMBIAL ALGO DEL MUNDO, SERIA QUE TODOS
PUDIERAN VER EL MUNDO A TRAVES DE MIS 0JOS, QUE CADA
HOJA, ANIMAL, ESTRELLA, PARTICULA DE POLVO ES PARTE DE
ESTE UNIVERSO Y QUE NOS UNE UNA MISMA ENERGIA, QUE NADIE

ES MAS QUE NADIE Y QUE LA UNICA RELIGION QUE EXISTIERA
FUERA EL AMOR”
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LAS ME JORES
TECNICAS
PARA
FSCUCHAR
QUE DEBES
APLICAR EN
UNA
RELACION DE
TRABA JO

El éxito de tu carrera depende, en cierto
modo, de la relaciéon que establezcas en tu
trabajo. Por esto, debes saber escuchar y
comunicarte correctamente. Asi tu desarrollo
profesional sera mas préspero.

En cualquier situacion de tu vida podras
aplicar una serie de técnicas para potenciar
tus relaciones humanas y procurar una mejor
comunicacién. Tu éxito profesional depende
de las relaciones que establezcas en tu
ambito laboral por lo que saber escuchar y
hablar es esencial. Por esto te proponemos
conocer las mejores técnicas que publica el
portal ehow.com.



1. Escucha mas. Presta atencion al tiempo que
dedicas a escuchar y al que inviertes en
hablar. Seguramente destinas mas tiempo a
hacer lo segundo. Por esto, te proponemos
dedicarte mas a la tarea de prestar atencion
mientras otro habla. Y ten presente que si
hablas no podras presentar total atencién a
quienes se estdn comunicando contigo.

2. Escuchar de forma eficaz. Escuchar con
eficacia al otro también es muy importante.
Esto requiere de concentracion. Segun los
autores del libro “Comunicacion de
negocios”, si la gente habla 200 palabras por
minuto y ellos pueden comprender 500, la
diferencia da lugar a que el cerebro pueda
distraerse. Invierte este tiempo “extra” en
hacer mas efectiva tu escucha.

3. Focalizate en lo que escuchas. Deja de lado
todo lo que pueda distraerte y concéntrate en
la comunicacidén. Es adecuado que mires a los
ojos a quien habla para dar cuenta que estas
tratando de entender lo que dice. Para esto
también es util que utilices el lenguaje gestual.
Demuéstrale al otro, también con tu cuerpo,
que lo estas escuchando. Por lo menos mueve
la cabeza para demostrar comprension.

4. Parafrasear y resumir. Luego de que el
vocero termine de hablar es bueno que
parafrasees lo que dijo de manera de poder
evitar que hayas entendido algo mal y para
demostrarle aquello que ya has comprendido.
Luego puede resultar también adecuado que
quien habla y quien oficia de audiencia
intercambien preguntas y respuestas para
aclarar informacion.

Por ultimo, como receptor de lo que otro dice
sera bueno que resumas todo lo expresado
consignando las ideas claves.
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